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1.FUR Reiseanalyse 2018

> Urlaubsreisen der Deutschen’: Stabile Nachfrage fiir 2018 erwartet

Die meisten Menschen in Deutschland sind auch Anfang 2018 bereits in Urlaubsstimmung: 70
Prozent haben feste Urlaubsplane (2017: 69%), nur elf Prozent wollen sicher nicht verreisen
(2017: 12%).

> Urlaubsvolumen und Kurzurlaubsreisen nehmen 2017 zu

Das Urlaubsvolumen war 2017 stabil auf sehr hohem Niveau: 54,1 Millionen (2016: 53,4 Mio.)
Urlaubsreisende machten 69,6 Millionen (2016: 68,7 Mio.) Urlaubsreisen ab funf Tagen. Das
entspricht einer Urlaubsreiseintensitat von 77 Prozent. Dies ist der Anteil der Bevolkerung, der
im Jahr mindestens eine Urlaubsreise von mindestens funf Tagen Dauer macht.

Dazu kommen 34,3 Millionen (2016: 33,0 Mio.) Kurzurlaubsreisende (bis 4 Tage) mit 82,1 Mil-
lionen (2016: 80,5 Mio.) Reisen. Die Anzahl der Kurz- und Urlaubsreisen sind somit dem Vor-
jahr leicht gestiegen: 2017 wurden knapp zwei Prozent mehr Kurzurlaubsreisen unternommen
als 2016, die langen Urlaubsreisen stiegen um plus 1,3 Prozent.

Erstmals liegt das Ausgabevolumen fir Urlaubs- und Kurzurlaubsreisen deutlich tiber 90 Mrd.
Euro. Die Ausgaben fiur Urlaubreisen liegen 2017 bei 73,4 Mrd. € (2016: 67,5 Mrd. €) und fir
Kurzurlaubsreisen bei 23,0 Mrd. € (2016: 20,4 Mrd. €).

> Verschiebung bei den Reisezielen der Deutschen

Die Deutschen zieht es bei der Urlaubsplanung ins Ausland: 2017 unternahmen 72 Prozent der
Deutschen eine Reise ab funf Tagen aul3erhalb von Deutschland, so viele wie nie zuvor. Mit ei-
nem Anteil von acht Prozent verzeichnet auch der Fernreisemarkt ein Rekordjahr und ist seit
2007 mit einem Anstieg von 3,8 Millionen auf 5,9 Millionen Urlaubreisen um mehr als 55 Pro-
zent gewachsen.

Mit wachsenden Marktanteilen liegen besonders Stidostasien und das sudliche Afrika im Trend.

Fernreisen 2017 — Marktanteile nach Weltregionen
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Fernreisen
Jahr Reisen = Marktanteil
2007: 3,8 Mio 6,0%
2017: 5,9 Mio. 8,4%

Basis: Urlaubsreisen (5+ Tage), nur
Quelle: RA 2008, 2018 face-to-face

! und in Deutschland lebende deutschsprachige Auslénder
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Deutschland ist weiterhin das beliebteste Reiseziel der Deutschen, denn 28 Prozent der Ur-
laubsreisen finden ins eigene Land statt.
Die beliebtesten innerdeutschen Ziele fur lange Urlaubsreisen sind Mecklenburg-Vorpommern
(5,1%), Bayern (4,9%) und Schleswig-Holstein (4,5%). Das Kurzurlaubsreiseland Nordrhein-
Westfalen platziert sich mit 0,7 Prozent auf dem zehnten Rang.

Auch das Ranking der Auslandsziele blieb weiterhin stabil. Innerhalb der Top 10 konnten Oster-
reich, Griechenland, Kroatien, Polen und Portugal Zugewinne gegeniiber 2016 erzielen.

Top 10 Urlaubsreiseziele 2017 im Inland und Ausland

Mecklenburg- [ 5 1o Spanien 13,1%
Vorpommern e '
Bayern - 4.9% e Italien 8,3%
schieswig-Hoistein [l 45% ° yoo oMo Turkei 5,7%
Niedersachsen [ 3.4% Osterreich 5,0%
wartteraperg T 2.7% Griechenland 3,9%
Sachsen . 1.2% Kroatien 3,3%
Berlin l 1,0% Polen 2,8%
Brandenburg IO,8% Frankreich 2.7%
Sachsen-Anhalt IO,?% Niederlande 2,2%
’\\J/%%?aﬁg‘r; |0,7% Portugal 1,8%

Basis: Urlaut n (5+ Tage) der g 14+ Jahre

Quelle: RA 2018 face-to-face

> Information und Information bei der Urlaubsplanung

Zur Reiseplanung nutzt der Urlauber verschiedenste Quellen, um touristische Angebote wahr-
zunehmen und sich zu informieren. Auch in Zeiten zunehmender Digitalisierung sind Printpro-
dukte wie Prospekte, Flyer und Kataloge weiterhin die haufigste genutzte Quelle (31%), gefolgt
von der Beratung im Reisebiro mit 26 Prozent. Zusammen mit der Unterkunftswebsite ist die
Destinationswebsite mit einem Anteil von 23 Prozent die wichtigste digitale Quelle fir Inspiration
und Information. Mit je funf Quellen in den Top 10 ist das Verhaltnis zwischen Online und Offline
Information jedoch ausgeglichen.

Quellen zur Inspiration und Information bei der
Urlaubsplanung (Top 10)

Prospekt/Flyer/Katalog 31%
Beratung im Reiseblro
Website Unterkiinfte
Website Reiseziele
Google etc.
Online-Reiseportal
Reisefuhrer/-literatur

TV Reisesendung/Doku
Website Reiseveranstalter

- Online

Anzeigen in Zeitungen etc. Offline

12017 (= wichtigste Reise 5+ Tage) der deutschsprachigen Bevolkerung 14+ Jahre
, Modul und

Basis:
Quelle: RA 2018 fa
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>Destinationserlebnisse 2017

Eine Urlaubsreise gilt dann als gelungen, wenn positive Erinnerungen mit der Reise verknipft
werden. Besonders wichtig ist den Deutschen, dass das Wetter gut ist (73%), die Landschaft
und Aussicht schén sind (70%) und im Urlaubsort regionale Speisen und Getrénke angeboten
werden (68%). Die Reisenden moéchten vor allem mit dem Urlaubsort ,,spiren® und in gewisser
Weise in das Leben vor Ort eingebunden sein. Denn die Atmosphére am Urlaubsort (65%,
Rang 4) und auch der Besuch von landestypischen Cafés und Restaurants (57%, Rang 5) spie-
len eine wichtige Rolle. In den Top 10 der Destinationserlebnisse finden sich weitere Aspekte
fur den direkten Kontakt mit der Region. Neben Eintauchen in das Leben am Urlaubsort spielt
der Austausch mit den Einheimischen, das Einkaufen auf dem Markt und das Kennenlernen von
Tradition und Lebenskultur eine wichtige Rolle fiir ein gutes und gelungenes Urlaubserlebnis.

Destinationserlebnisse 2017, an die man gern zuriickdenkt

Regionale Speisen und Getréanke 68%

Besuch landestypischer Cafés und Restaurants 57%
Besichtigung von Sehenswiirdigkeiten | 46%
Eintauchen in das Leben am Urlaubsort | 42%
Austausch mit Einheimischen 36%
Einkauf auf dem Markt/direkt beim Erzeuger 34%

Kennenlernen von Tradition und Lebenskultur 31%

Basis: Haupturlaubsreisen 2017 (= wichtigste Reise 5+ Tage) der deutschsprachigen Bevolkerung 14+ Jahre; Auswahl von Destinationseriebnissen
Quelle: RA 2018 face-to-f: Modul D

> ,Overtourism“ aus Nachfragesicht

Uberfiillte Orte in der Hauptsaison werden mehr und mehr zu Thema: Overtourism findet sich
an immer mehr Reisezielen. Doch bei der Frage ,Wie viele andere Touristen mdchte man am
Urlaubsort treffen?” scheiden sich die Geister. Bei der Betrachtung des Overtourism aus Nach-
fragesicht wird deutlich, dass es véllig unterschiedliche Sichtweisen gibt, die haufig an das Alter
der Urlauber gekoppelt sind. Etwas ein Drittel méchte den Urlaub lieber abseits der touristi-
schen Zentren verbringen. Diese Zielgruppe sind vor allem &ltere Géste. Ein Drittel hingegen
mag die belebten Urlaubsregionen mit quirligem Leben mittendrin, dies sind haufig die jingeren
Gaéste in der Region.
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Vorlieben im Urlaub: ,Overtourism“ aus Nachfragesicht

Ich mache meinen Urlaub sehr gerne in
e meine aub sehr gerne abseit: bekannten und belebten Urlaubsgebieten,
lisc 4= an n Al mittendrin im quirligen Leben, wo man auch
viele andere Touristen treffen und
kennenlernen kann

13% 4% 16% 12%

18%
22%

33% 31%

vollund ganz ~ 2 = 3 m4 mganz und gar nicht mvollund ganz =2 = 3 m4 mganz und gar nicht

Basis: Deutschsprachige Bevolkerung, 14+ Jahre
Quelle: RA 2018 face-fo-face

> Kurzurlaubsreisen: NRW zweit beliebtestes Kurzreiseziel

74 Prozent der 82,1 Millionen Kurzurlaubsreisen der Deutschen wurden 2017 im Inland ver-
bracht (2016: 77,1 Mio.). Nordrhein-Westfalen liegt mit einem Marktanteil von 8,3 Prozent
(2016: 8,0%) hinter Bayern auf dem zweiten Platz. Das beliebteste Auslandsreiseziel der Kurz-
urlaubsreisen der Deutschen ist Osterreich mit 4,2 Prozent.

Top 10 Kurzurlaubsreiseziele 2017 im Inland und Ausland

Bayern |G 11 .2% Osterreich 4,2%
Neramen- I &% Niederlande | 3,7%
Berlin | NN 7.1% Frankreich 2,8%
Hamburg | 6.6% Italien 2,5%
{
i mgﬁggpé [ A G4 Tschechien 2,0%
Sachsen | 5.9% GroRbritannien 1,8%

Mecklenburg- :
V%?pc?r?mr#é?n I 5 50 Spanien 1,5%

Gesamt:
Niedersachsen [N 5.1% 82,1 Mio. Danemark [l 1,0%
Kurzurlaubsreisen 2017
Schleswig-Holstein [ 4.0% Schweiz [l 1,0%
Hessen [ 3.5% Polen [l 1,0%

Basis: Kurzurlaubsreise 2017 der deutschsprachigen Wohnbevélkerung 14-70 Jahre
Quelle: RA 2018 online

Die Reiseanalyse untersucht seit 1970 die deutsche Urlaubsnachfrage. Die face-to-face Befra-
gung ist reprasentativ fur deutschsprachige Personen Uber 14 Jahren in Privathaushalten in
Deutschland (Auswahl: Random Route). Dartiber hinaus gibt es zuséatzlich eine Onlinebefra-
gung, die repréasentativ fur deutschsprachige Personen zwischen 14 und 70 Jahren in Privat-
haushalten in Deutschland (Auswahl: Online Access Panel) ist. Die Stichprobe betragt insge-
samt 12.000.
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2. TourComm: Overtourism in Deutschland

Der Begriff ,Overtourism® war auch auf der ITB 2018 ein Schwerpunktthema. Bei der Umfrage
von TourComm wurden 148 Akteure aus der deutschen Tourismuswirtschaft, bestehend aus
LMOs, DMOs, Dienstleister, IHKs, Consultingfirmen, Forschungseinrichtungen und Sonstigen.

> Spurbare Auswirkungen

Bei der Fragestellung, welche spirbaren Auswirkungen der Overtourism in Deutschland hat,
geben 71 Prozent der Befragten an, dass die punktuelle Haufung von Menschenmassen in den
Destinationen deutlich zu sptiren sei. Auch die Senkung der Lebensqualitat durch die Touristen
vor Ort und das erhohte Verkehrsaufkommen werden mit 65 Prozent bzw. 60 Prozent als deut-
lich spurbar bewertet.

Welche Auswirkungen des Overtourism sind in Deutschland sptrbar?

wﬂomm\:n

Gentrifizierung

’%’“: D

Oo 2018 TourComm Germany GmbH & Co KG n =148

> Betroffene Regionen

34 Prozent der Befragten sehen die eigene Region als betroffen an. Diese gliedern sich in 15
Prozent landliche Region und Stadte bis 50.000 Einwohner, 26 Prozent Urbane Regionen und
Stadte ab 50.000 Einwohner und neun Prozent Mischregionen.

Grundsatzlich fallt auf, dass die urbanen Regionen wesentlich stéarker von den Auswirkungen
des Overtourism betroffen sind, als l&andliche oder Mischregionen.

Besonders mit folgenden Aspekten sehen sich die einzelnen Regionen konfrontiert:

Zerstorung der Natur = Gentrifizierung Zerstorung von Kul-

[ @ Q turgatern Py
45 Prozent qj 63 Prozent ., 50 Prozent -M—
Erhohtes Verkehrs- Ubernutzung der Inf-  Zerstorung der Natur

aufkommen % rastruktur

44 Prozent 61 Prozent , 32 Prozent qj

Heimat der Einwoh- Punktuelle Haufung v. Gentrifizierung

ner wird zur Menschen- | Q
,Kulisse* %ﬁ massen F %_

43 Prozent — 59 Prozent 26 Prozent
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84 Prozent der Befragten sind sich sicher, dass eine Lenkung der Besucherstrome den negati-
ven Auswirkungen entgegen wirkt. Au3erdem sollten die positiven Aspekte des Tourismus an
die Einwohner vermittelt (61%) und die Mitbestimmung/Beteiligung der Einwohner geférdert
werden (59%).

34 Prozent der Befragten gaben an, dass bereits gezielte Malinahmen gegen den Overtourism
unternommen werden. Bei 24 Prozent der Befragten sind diese in Planung, bei 43 Prozent wer-
den aktuell keine MaRnahmen unternommen.

Um dem Overtourism entgegenzuwirken gaben 65 Prozent der Befragten an, bereits die positi-
ven Aspekte des Tourismus an die Einwohner zu vermitteln. AuRerdem werden weitere Mal3-
nahmen wie die gezielte Vermarktung bei bestimmten Zielgruppen (48%) und die Verlagerung
und Verlangerung der Saisonzeiten (41%) bereits geplant und schon umgesetzt.

Kommunikation
nach aufen

Ansatze fur MalBnahmen

Ansatze fur Malknahmen:

@ Schaffung einer geeigneten Infrastruktur

@ Vermittlung von Regeln und Werten
@ Neudefinition des Angebots

Gezieltes Marketin )
e g @ Alternative Schlechtwetter-

Optionen

Ansatze fur MalBnahmen:

@ Beteiligung der Einwohner férdern

‘ Identifikation mit Destination

steigern

Regeln und Werte definieren und
kommunizieren

Positive Aspekte des Tourismus
vermitteln

Die Onlinebefragung erfolgte im Zeitraum vom 18. Januar 2018 - 10. Februar 2018. Die Adres-
saten sind verschiedene Akteure der deutschen Tourismuswirtschaft. Zur Auswertung lagen
148 vollstéandig ausgefillte Fragebdgen vor.
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3. ADFC Radreiseanalyse
> Marktdurchdringung Bett & Bike Betriebe

Seit 1995 zertifiziert der ADFC fahrradfreundliche Gastbetriebe mit dem Siegel Bett+Bike. In-
zwischen gibt es rund 6.000 zertifizierte Gastbetriebe in Deutschland. Nach Angaben des ADFC
sind in NRW 708 Betriebe (www.bettundbike.de, Abruf: 08.03.2017) zertifiziert.

> Top 10 der beliebtesten Radfernwege in Deutschland: Drei in den Top Vier aus NRW,|
Gegenlber 2016 ist die Zahl der Radreisenden (Def: Radreise ab drei Ubernachtungen) um 17
Prozent auf 4,3 Millionen gesunken. Die Kurzreisenden mit dem Rad blieben mit 4,5 Millionen
am Wochenende und 3,1 Millionen in der Woche gleich. Die Tagesausflige mit dem Rad sind
hingegenum elf Prozent auf 167 Millionen gestiegen.

Vier der zehn beliebtesten Radfernwege in Deutschland verlaufen nach Ergebnissen der ADFC-
Radreiseanalyse 2018 durch NRW: Der Weser-Radweg und der RuhrtalRadweg sind von den
Teilnehmern der Befragung hinter dem Elberadweg auf Rang zwei und drei gewéhlt worden.
Der EmsRadweg ist erstmalig dabei und belegt den fiinften Rang, dicht gefolgt vom Rhein-
radweg auf Rang sechs.

Die Wasserburgen-Route wurde auf der ITB 2018 mit drei Sternen ausgezeichnet und der
Rheinradweg zudem mit dem First EuroVelo Cycle Tourism Award!

Beliebteste Radrouten in Deutschland

Rang
@,\ Etberacwes IS o Top 10 von 137 Radrouten
Weserracwes NN -
© rovarene EEIENSENEEE ,.e
MainRacweq ST + 1 WESERRADWEG tBEN RUHRTAL
4 ELBERADWEG
© =rrooves ST Neu Ak
Rheinradweg SISO -3 WarR RADWEG
Com— e zum 14. Mall
] 2 3
Ostseskilsten-Radweg SISO - 4
Oder-NeiBe-Radweg _ A
Mosel-Radwea [{ONIZIEIIN - 4
e » in %/+ Vergleich zu 2016
/asa\
el Travelblke ADFC-Travelbike-Radreiseanalyse 2018 . adfc
‘ Vermietung
| 54 | S

Fragestellung: Wenn Sie an all Ihre Radreisen der letzten drei Jahre denken, welches sind Ihr beliebtester Radfernweg
und lhre beliebteste Radreiseregion der letzten drei Jahre?
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Zu den beliebtesten Radregionen in Deutschland gehort das Minsterland: Hinter dem Bundes-
land Bayern belegt das Miinsterland weiterhin Rang zwei und Nordrhein-Westfalen verbes-
sert sich und klettert von funf auf Rang drei. Das Ruhrgebiet belegt weiterhin den vierten
Rang. Die Eifel (2017 Rang 9) ist nicht mehr in den Top 10 vertreten.

Beliebteste Radregionen in Deutschland

1. Bayern 6,7% +0
© 2. Minsterland 52% +0
(©) 3. Nordrhein-Westfalen 30% +2
(L) 4 Ruhrgebiet  28% 41 Top 10 von 171 Regionen

-2/+0 Aufsteiger: Thiiringen
NEU/+ 0
-2/+0

- 3/NEU/- 5
W.Mosel  47% $0
= + Vergleich zu 2016
(% 5
@ Tra vlge;n?l}tﬁg ADFC-Travelbike-Radreiseanalyse 2018 (: ’ adfc
18|

Fragestellung: Wenn Sie an all Ihre Radreisen der letzten drei Jahre denken, welches sind lhr beliebtester Radfernweg und
lhre beliebteste Radreiseregion der letzten drei Jahre?

Die Befragung erfolgt in zwei bundesweit reprasentativen Online-Panel sowie offen auf der
ADFC-Homepage (Auswertung: 8.667 Fragebdgen). Nach Angaben des ADFC erfolgt eine An-
passung der unterschiedlichen Stichproben lber Gewichtungsverfahren. Dadurch werde si-

chergestellt, dass ADFC-Mitglieder oder ADFC-nahen Teilnehmer nicht Uberreprasentiert wer-
den.
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4. Ostfalia - Wandermonitor:

Der Wandermonitor befragt mittels eines Selbstausfillerbogens (auch online) Wanderer wah-
rend oder nach ihrer Wanderung. Die Statistik basiert auf einer Grundgesamtheit von 1.118 va-
liden Interviews.

> Herkunft und Wanderintensitat

Das grof3te Potential an Wanderern liegt im bevdlkerungsreichsten Bundesland Nordrhein-
Westfalen mit 23,3 Prozent der Befragten. Im Durchschnitt legen die Befragten 14,3 km wah-
rend einer Dauer von 4,2 Std zurtick. 50 Prozent der Befragten gaben an, mehrmals im Monat
zu wandern. Ca. 21 Prozent wandern etwa einmal im Monat. Aufféllig ist auch, dass die Haufig-
keit der Wanderungen mit dem steigenden Alter zunimmt. Von den bis 29 J&hrigen wandern
rund 37 Prozent mehrmals im Monat, bei den ab 50 Jahrigen sind es 53 Prozent. Je Haufiger
die Befragten wandern gehen, desto kirzer werden die Wanderungen (Anzahl Tage pro Wan-
derung).

Wanderintensitat nach Altersgruppen
60%

53,0%
50,9%
50%
40% 36,9%
30% 75 20
']9 7% %
20% 5. 4% 15,5%
10,6% 8 8%
10% 05 9% 1.5% 1 0%
2 9% Yo :0% 4%

0% g2
mehrmals in mehmals im etwa einmal weniger als ein- bis das ist/ war 2~
der Woche Monat im Monat einmal im  zweimal pro  meine erste o =

@
@
=2

Monat Jahr Wanderung
mbis 29 Jahre 30 bis 49 Jahre 50 Jahre und alter

2 2015 — 2018 Arbeitsgruppe Wandermonitor | wanderforschung@ostfalia.de

> Unterkunftsart und Wanderanlass

Bei der Abfrage der Art der Unterkunft konnten die Probanden mehrere Antwortmdéglichkeiten
geben.Die meist gewahlte Unterkunftsart der Wanderer ist mit deutlichen 62,8 Prozent das Ho-
tel (Gasthof/Motel/Lodge) gefolgt von sonstigen Ubernachtungsarten (22,4%) und Pensionen
mit 21,8 Prozent. Die sonstigen Unterkiinfte verteilen sich wie folgt: Hitten (37,1%), Herbergen
(25,7%) und der Wildnis mit 11,4 Prozent.

Fast alle Befragten gaben an, der Anlass der Wanderung ist ,die Natur zu erleben” (95,9%). Mit
84 Prozent folgt der Anlass ,sich zu bewegen® und ,aktiv zu sein, gefolgt von dem Bedurfnis
,die Region zu erleben® (73,3%).

> Regions- und Wanderwegs-Auswahl

Die Kriterien zur Auswahl der Region sind in erster Linie die nattrlichen Gegebenheiten wie die
Landschaft und Natur (82,4%) und die Ruhe, das ,nicht tiberlaufen sein“ mit 55,8 Prozent. Auf
dem dritten Rang wird die generelle Moglichkeit des Wanderns mit 52,5 Prozent bewertet. Bei
fast jedem zweiten Wanderer (48,4%) spielt die Qualitat der Wanderwege eine wichtige Rolle
zur Auswahl der Region.

Das wichtigste Kriterium zur Auswahl des Wanderweges ist bei 73,2 Prozent der Befragten die
Lange, gefolgt von der Beschilderung/Wegweisern auf der Strecke (60,3%). Wie schon bei der
Auswahl der Region spielt auch bei den Wanderwegen die Ruhe, das nicht Gberlaufen sein mit
57,6 Prozent eine sehr wichtige Rolle.
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Wichtige Kriterien zur Auswahl eines Wanderweges

Lénge des Weges i

Beschilderung/\Wegweiser
Ruhe, nicht tberlaufen

Wege-/Streckenfiihrung :
Schwierigkeitsgrad des Weges

Abwechslungsreichtum

Einbindung des Weges in die Landschaft )
Erreichbarksit mit KFZ |
Einkehrméglichkeiten am Weg |
Erreichbarksit mit OPNV |

Rastmdéglichkeiten (Bénke, Picknickplatze etc.)

Informationsmaterial |
Gutesiegel des Wanderweges
Beherbergungsangebot

Thema des Wanderweges

Name des \Wanderweges

Sonstige

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

73.2%
60,3%
57,6%
55,3%
55,3%

1 50,6%
458%

38.3%

33,9%
m 31,6%
' 30,4%
18,1%)
17,8%)
154% |
- 126%
6,2%
6,4%

1.118

© 2015 - 2018 Arbeitsgruppe Wandermonitor | wanderforschung@ostfalia.de

> Gastronomische Angebote am Wanderweg

Bei der Auswahl des Wanderweges geben 33,9 Prozent der Befragten an, dass eine Einkehr-

eigene Erhebung
Mehrfachantwort,
n

w
[¥]

moglichkeit am Weg zu finden sein soll. 68,7 Prozent der Befragten wirden auch einen Umweg
laufen, vorausgesetzt, es gibt eine ausreichende Beschilderung (60,1%) zu den Offnungszeiten
der Lokalitdt und der Lange des Umweges. 18,7 Prozent hingegen bevorzugen ausschlieflich
eine Gastronomie am Wegesrand.
Fur ein gastronomisches Angebot bei einer Tageswanderung wirden 39,4 Prozent der Befrag-
ten einen Umweg von 500-1.000 m in Kauf nehmen und 34,9 Prozent wirden maximal 100-500
m zusatzlich wandern. Die Durchschnittsentfernung fur eine gastronomische Einrichtung, die die
Befragten bereit wéren zu besuchen, betragt 933 m.

Bereitschaft eines Umweges flur eine gastronomische
Einrichtung bei einer Tageswanderung

30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

@ = 928.69m

26,1%

18,0%
@ = 1037,65m

8.6%

@ =88504 m
16,0%

18,7%

12,6%

Ja, wenn die Ja, ich bin
Gastronomie und  grundsétzlich bereit
_ dessen einen Umweg von x
Offnungszeiten Metemn zur
entlang des Weges  Gastronomie zu
ausgeschildert sind.  gehen, auch ohne
Lange des Beschilderung.
Umweges ist egal
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> Zur Quelle Wandermonitor,

keine Angabe
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eigene Erhebung
n

N

Die Befragung der Wanderer erfolgte schriftlich, nach oder wahrend der Wanderung mittels
Selbstausfullerfragebtgen. Ebenso wurde eine Onlinebefragung der Wanderer nach ihren
Wanderungen mittels Selbstausfillerbogen getétigt. Die Ergebnisse beruhen auf 1.118 validen
Fallen, gefolgt von einer statistischen Auswertung und Analyse der Daten von der Ostfalia

Hochschule.
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5. IPK World Travel Trends:

Alle Zahlen beziehen sich auf den Zeitraum Januar bis August 2017

> Auslandsreisen weltweit

Die Zahl der weltweiten Auslandsreisen stieg in den ersten acht Monaten des Jahres 2017 um
sechs Prozent an und auch die durchschnittliche Aufenthaltsdauer wuchs um vier Prozent auf
rund acht Néchte pro Reise. Da der Auslandsreiseverkehr dreimal schneller wachst als das
Welt-BIP sind Reisen und Tourismus weiterhin ein wichtiger Motor der Weltwirtschaftskratft.

Der wichtigste Grund um ins Ausland zu reisen ist hach wie vor eine Urlaubsreise (6%). Dabei
wachsen die Stadtetrips um 16 Prozent, Sonne- und Strandurlaub um neun Prozent und der
Besuch von Freunden und Verwandten um acht Prozent.

Demgegentber stagnierten die weltweiten Geschéftsreisen. MICE-Reisen machen rund 60 Pro-
zent aller Businessreisen aus und zeigen einen positiven Wachstumstrend, der den Riickgang
der traditionellen Geschaftsreisen kompensiert.

> Reiseziele

Das mit elf Prozent Wachstum beliebteste Reiseziel der internationalen Besucher ist Spanien.
Europa ist die wachstumsstérkste Region, mit rund sieben Prozent mehr Gasten aus dem Aus-
land als im Vorjahr. Asien hatte rund finf Prozent mehr internationale Besucher und Amerika
drei Prozent.

> Overtourism

Der Overtourism ist nicht nur in den Gro3stadten der Welt ein Problem geworden, sondern auch
in Ausflugsregionen wie z.B. Wintersportregionen oder auch auf Kreuzfahrten. Jede zehnte
Auslandsreise war von Uberlastung betroffen, so der World Travel Monitor. Es mussen Losun-
gen gefunden werden, die Besucherstréme zu lenken ohne dabei das Wachstum des Touris-
mus zu beschranken.

41 Prozent der Befragten sind bei inrem Jahresurlaub 2018 besorgt Uiber eine terroristische Be-
drohung und ziehen es in Betracht, ihre Reisepléane zu andern. 33 Prozent wirden ein alternati-
ves Reiseziel in Erwagung ziehen, das sie flir sicherer halten. Dabei sind die eigentlichen und
realistischeren Bedrohungen wahrend einer Reise die Kriminalitat vor Ort oder gesundheitliche
Probleme im Umfeld. Trotz dieser Bedenken ist die Reisebrache 2017 schneller gewachsen als
seit einigen Jahren, denn Reisende haben trotz terroristischer Anschlage wieder mehr Selbst-
vertrauen gewonnen. Vor allem Nordamerika (7,5%) und Europa (5,5%) fiihren die Wachstums-
rangliste an, Asien (5%) und Lateinamerika (5%) entwickelten sich gut. Hierbei spielen traditio-
nelle Faktoren wie der Preis oder Destinationsprodukte wieder eine wichtigere Rolle.

Russland befindet sich mit einem starken Wachstum von 18 Prozent auf einem Comeback, in
Mexiko hingegen bricht das Reisevolumen um flnf Prozent ein. Dies kann, laut WTM, auf die
aktuellen Spannungen mit den USA zurlckzuflihren sein.

> Zur Quelle IPK World Travel Trends

Die Daten basieren auf den Zahlen aus Januar bis August 2017 und wurden vom World Travel
Monitor®, 1-8, 2017, IPK International erhoben.
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6. Elbdudler Jugendstudie 2018

Die Jugendstudie hat zum Ziel herauszufinden, auf welchen Kandalen die junge Zielgruppe in
Zukunft moglichst effektiv erreicht werden kann, und unter welchen Voraussetzungen Werbung
bei Jugendlichen heutzutage Uberhaupt noch wirksam ist.

> Onlinenutzung und relevante Kandale und Apps

98 Prozent der Befragten zwischen 14-18 Jahren besitzen ein Smartphone und tber 42 Prozent
gaben an, ,standig aktiv‘ zu sein. Weitere 51 Prozent sind ,haufig aktiv“ und nur sieben Prozent
der Jugendlichen nutzen ihr Handy nur flr bestimmte Aktivitaten.

Direkt nach dem Aufstehen nutzen bereits die Halfte der Befragten den Messenger Dienst
WhatsApp, ein Viertel Snapchat und jeder zehnte Instagram. Grundsatzlich ist eine deutliche
Nutzung von privaten Kommunikationskanalen zu erkennen. Somit reicht es fir Unternehmen
nicht aus, nur auf éffentlichen Plattformen und Homepages zu kommunizieren, sondern in den
Messenger Diensten und Sozialen Netzwerken Werbung zu schalten.

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B0% 90% 100%

88 % MESSENGER DIENSTE FUR WELCHE AKTIVITATEN
84 % TELEFONIEREN NUTZT DU DEIN SMARTPHO
84 % SOZIALE NETZWERKE
79 % ALLGEMEINES SURFEN

77 % E-MAIL

67 % INFORMIEREN

58 % VIDEO-BLOGS SCHAUEN WEI-CHE DER

FOLGENDEN APPS
47 % ONLINE-SHOPPING NuTlT Du
44%5Ms MORGENS NACH
DEM AUFSTEHEN
42 7% ONLINE SPIELE Hls ER&TES?

22 % BLOGS

30 % SONSTIGE AK 72 17 %
ANDERE

*Mehrfachnennungen maglich

92 Prozent der Befragten nutzen WhatsApp mehrmals taglich, gefolgt von YouTube mit 69 Pro-
zent und Instagram mit 65 Prozent. Den vierten Rang belegt Snapchat mit 57 Prozent. Face-
book liegt weit abgeschlagen auf dem fiinften Rang mit 14 Prozent. Es lasst sich auch eine ge-
schlechtliche Praferenz erkennen. Jungen sind aktiver auf YouTube, wahrend Madchen Insta-
gram intensiver nutzen.

> Werbewirkung und relevante Marken

Das Schauen von Online-Videos schlagt das klassische Fernsehen/TV in der Sehdauer pro
Tag. 45 Prozent der Jugendlichen geben an, bis zu drei Stunden tagliche Online-Videos zu
konsumieren, 21 Prozent sogar bis zu funf Stunden. Die Sehdauer firs Fernsehen unter einer
Stunde betragt 36 Prozent und bis zu drei Stunden taglich 24 Prozent. Somit haben die Online-
Videos das klassische Fernsehen abgelost. 34 Prozent der Befragten gaben an, gar kein TV zu
schauen.

Aktuelle Studienergebnisse 2018 - Christian Stiihring, Ann-Christin Ingenlath, Juni 2018
Seite 12 von 14



z«%%v,ﬁ& .
> < TourismusNRW
%ﬂg Dem Neuen auf der Spur

JEHDRUER
ONLINE-VIDEQS

45%

Interessant ist auch das Verhalten der Jugendlichen, wenn Sie in sozialen Netzwerken oder
beim Fernsehen mit Werbung konfrontiert werden. Fast die Halfte der Befragten (49%) beschaf-
tigt sich wahrend einer Werbepause im TV mit dem Smartphone, 25 Prozent schalten um und
neun Prozent verlassen den Raum. Nur flinf Prozent schauen Werbung im Fernsehen bewusst
an.

Auch die Werbung auf Sozialen Netzwerken wird Gberwiegend als lastig empfunden, denn 32
Prozent klicken diese wenn méglich weg. 30 Prozent gaben an, nicht von der Werbung gestort
zu werden. 23 Prozent der Befragten schauen sich die Werbung auf sozialen Netzwerken an,
wenn sie diese flr interessant halten und nur zwei Prozent gaben an, durch die Werbung haufig
ndtzliche Hinweise zu erhalten.

Eine weitere Erhebung betont, wie wichtig ausgefallene und individuelle Werbung ist. Denn 50
Prozent der Jugendlichen finden perstnliche Werbung gut (Mehrfachnennungen), wenn sie
humorvoll gestaltet ist, 37 Prozent wenn der Inhalt thematisch interessant ist und 31 Prozent,
wenn ein gutes Angebot fur ein Produkt vorliegt, das sowieso gekauft werden soll. Es ist wich-
tig, den Jugendlichen bei der Werbung einen Mehrwert zu bieten.

Auch die Rolle von Marken in sozialen Netzwerken ist nicht zu unterschatzen. Die Halfte der
Jugendlichen folgen Marken, weil sie sich fir Neuigkeiten interessieren (70%), fir Angebote des
Unternehmens interessieren (42%), weil ihnen die Marke gefallt (36%), es sie unterhalt (23%)
oder sie exklusive Inhalte erhalten mochten (21%).

> Zur Quelle

Basis der Studie ist eine Online-Befragung, an der Jugendliche im Alter von 14-18 Jahren teil-
nahmen (n=513). Die Umfrage ist reprasentativ fur die Zielgruppe und wurde von YouGov mit-
tels eines Online-Panels durchgefiuhrt. Befragungszeitraum war der 24.11.-1.12.2017
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e ADFC Radreiseanalyse 201: http://www.adfc.de/radreiseanalyse/die-adfc-

radreiseanalyse-2018
e \Wandermonitor
e |PK World Travel Trends
e Elbdudler Jugendstudie:
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